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Ellinet Ethernet-asennusohje

Tarvittavat laitteet

Tarvitset Ellinet-liittymé&d varten Ethernet-tekniikkaa kéyttévéssd huoneistossa kayttdosi
Ethernet-reitittimen (hankittava itse). Reitittimié myydéén monissa kodinelektroniikka-
liikkeissd, verkkokaupoissa sekd operaattorien myyntipisteissd. Ethernet-reitittimen tun-
nistaa laitteen liit&innoéistd, jotka voivat ndyttéd esimerkiksi kuvan 1 mukaisilta. Vaihtoeh-
toisesti voit my6s kytked laitteesi suoraan seinérasiaan RJ45- littimeen ethernet-kaa-
pelilla (Cat 5e tai uudempi).
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Liitéinn&t asunnossa
Uusissa asuntokohteissa huoneistosta 16ytyy ulko-oven Idhelté sulakekaappi, jossa huo-
neistorasioiden kytkentd sijaitsee. Kohteesta riippuen kaappi voi néyttéé kuvan 2 kaltai-

selta, tai pienemmadalté

Asennus
¢ Noudata reitittimen mukana tullutta asennusohjetta.
e Reitittimen WAN-portti kytket&idin asunnossa haluttuun kohtaan. Kytkennén jél-
keen tulee varmistaa, ettéd kuvan 2 mukaisessa sulakekaapissa on ethernet-kaa-
peli kytketty vdlille IN seké& haluttu rasia asunnossa.
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¢ Omat laitteet kytket&dn reitittimeen joko langallisesti ethernet-kaapelilla tai lan-
gattomasti modeemin muodostamaan WLAN-verkkoon laitteen mukana tullei-
den ohjeiden mukaisesti.

¢ Modeemin merkistd ja mallista riippuen laite voi vaatia suorittamaan perus-
asetusten madrityksen laitteelle ensimmadaiselld kerralla (wizard).

Vikatilanteet

e Kaynnistd reititin uudelleen irrottamalla virtajohto seindstd. Kytke takaisin hetken
kuluttua ja tarkista kaapelointi

 Jos yhteys ei vield toimi, resetoi laite (laitteen valmistajan ohjekirjassa ohje,
yleensé painetaan reset-painikkeesta tietty aika)

e Jos kaytdssd on vanha reititin, sen tarkedmpdd laitteen palauttaminen tehdas-
asetuksille on. Reitittimessd ei kuulu olla erikoisasetuksia, vaan laitteen omat pe-
rusasetukset.

e Jos reititin on kytketty ja siihen liitetty laite antaa ilmoituksen operaattorilta Elisa
ja pyytad tekemdadn tilauksen, tulee liittymaén kytkenté korjata Ellinetin helpdeskin

toimesta. Soita téssd tapauksessa Ellinet helpdeskiin.

Yhteystiedot

Ellinet tekninen helpdesk Ellinet-sopimusasiat

Arkisin klo 9.00-15.00 (013) 337 7800 (Arkisin klo 10.00-15.00)
(013) 339 0900 asiakaspalvelu@ellinkodit fi

helpdesk@ellinkodit fi
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